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Cupa Group apuesta entre sus proveedores y subcontratistas por promover la sostenibilidad, a través del
cumplimiento de estandares de ética, integridad, buen gobierno, derechos humanos, practicas laborales
adecuadas y el respecto al medio ambiente en el desarrollo de sus actividades a lo largo de toda su cadena
de suministro.

Por ello establece los siguientes principios de obligado cumplimiento para los proveedores y subcontratistas
de Cupa Group ubicados a lo largo de la geografia nacional e internacional.

Derechos Humanos

1. El proveedor tomard las medidas oportunas para garantizar el respeto absoluto dentro de su
organizacién de los Derechos Humanos, acorde a lo recogido en la Declaracién Universal de Derechos
Humanos, evitando cualquier tipo de vulneracién de estos en su organizaciéon y en su area de
influencia.

2. No se sometera a ninguna persona, tanto de dentro como de fuera de la compafiia, a accidn

intimidatoria alguna, fisica, verbal o en cualquier otra forma que pueda ser calificada de acoso o
abuso.

Etica e integridad
3. Se cumplirdn todas las leyes y normativas aplicables al pais donde se realicen las actividades, y
cualquier otra que resultara de aplicacién por su caracter objetivo o subjetivo.

4. El proveedor debera operar de forma ética, promoviendo la honestidad, igualdad e integridad.

5. No se participara en, acciones, actos, practicas o conductas que comprometan o pongan en peligro
los valores de la compaiiia.

6. Nosellevaran a cabo practicas ni conductas que atenten a la éticay que, aun sin violar la ley nacional,
puedan perjudicar al renombre de la organizacidn y generar un impacto negativo en las comunidades
y dreas de influencia de las actividades de la compaiiia, bien directa o indirectamente.

7. El proveedor debe mantener estandares de negocio, publicidad y competencia justos, dando
cumplimiento a las leyes antimonopolio y otras normativas relacionadas con la competencia.
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10.

11.

12.

El proveedor debe evitar y prevenir cualquier forma de corrupcidn, extorsion, malversacién, soborno
(regalos e invitaciones, patrocinios, donaciones), trafico de influencias y fraude tanto a nivel
estructural de su organizacidon y como en su area de influencia.

Se debe hacer un uso adecuado y proteger la informacidn confidencial suministrada por Cupa Group
y sus socios comerciales, de forma que se garantice la privacidad sobre la informacién personal de
todo aquel con quien hagan negocio, incluidos clientes, sus proveedores, empleados y consumidores.

Se debe garantizar que el pais de nacionalidad o residencia del proveedor/subcontratista no debe
estar incluido en la lista de paises patrocinadores del terrorismo que publica el Departamento de
Estado de los Estados Unidos, ni en la lista de sanciones de la Office of Foreign Assets Control (OFAC)
del Departamento del Tesoro de Estado Unidos ni en la de organizaciones patrocinadoras del
terrorismo de EE.UU. con los que no esta permitido contratar directa o indirectamente.

De igual manera se tendrd en consideracion lo dispuesto en la ley U.S. Foreign Corrupt Practice Act
relativa a la prohibicidn de actos corruptos.

Se respetardn los derechos de propiedad intelectual. La transmisiéon de tecnologia y de
conocimientos se debera de llevar a cabo con la salvaguarda de estos derechos.

Practicas laborales

13.

14.

15.

16.

El proveedor deberd respetar en todos sus centros de trabajo los Derechos Fundamentales recogidos
en los convenios y recomendaciones de la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT).

El proveedor no utilizara mano de obra forzada u obligada. Sus trabajadores deberan tener una
situacion regularizada en la contratacion, segun la legislacién vigente en el pais de contratacién y
seran libres de dejar el empleo cuando que hayan proporcionado un aviso con la antelacion
suficiente.

El proveedor no utilizard mano de obra infantil en sus actividades comerciales, respetando las edades
minimas de contratacidn instauradas en las directrices de la Organizacidn Internacional del Trabajo
(OIT), teniendo a su disposicion mecanismos adecuados vy fiables para la verificacion de la edad de
sus empleados.

El proveedor garantizard a sus trabajadores los derechos de libertad de asociacion, afiliacion y
negociacion colectiva, sin que de su ejercicio se puedan derivar represalias. Se debe de llevar a cabo
un dialogo abierto y de colaboracion con las actividades de los sindicatos.
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17.

18.

Los salarios y las horas de trabajo deberan cumplir las leyes, reglas y normas aplicables en tal sentido
en el pais en cuestion, incluyendo salario minimo, horas extraordinarias y maximas horas de trabajo.

La igualdad de oportunidades y la no discriminacién debe de ser garantizada por el proveedor,
rechazando toda practica discriminatoria en materia de empleo y ocupacién, por motivos de raza,
color, religidon, sexo, afiliacion sindical, orientacidn sexual, discapacidad, opinién, politica,
ascendencia nacional u origen social

Medioambiente

19.

20.

El proveedor debera desarrollar sus actividades respetando el medioambiente y cumpliendo con la
legislacién y normativa aplicable en este ambito.

El proveedor debe llevar a cabo un enfoque preventivo favoreciendo el medioambiente y velando
por la minimizacién de su impacto medioambiental, promoviendo acciones de mejora y eficiencia en
cuanto a emisiones, consumo de agua, consumo de energia, generacién y gestion de residuos, uso
de materias primas y otros recursos.

Seguridad y salud

21.

22.

23.

Se deberd velar por la proteccion de los trabajadores, evaluando los riesgos de la actividad,
asegurando que las actividades empresariales no ponen en riesgo a los empleados de la compaiiia.

El proveedor debe ofrecer a sus trabajadores un entorno laboral sano y seguro, teniendo en cuenta
gue se cumplen la reglamentacién y normativa de aplicacion a nivel local, nacional e internacional.
Todos los empleados deberdn de disponer de buenas condiciones de seguridad e higiene laboral.

Los trabajadores deberan recibir una formacién en seguridad y salud suficiente y adecuada para que
sean conocedores de los peligros asociados a la actividad y al entorno laboral y las practicas
necesarias para la minimizacién de los riesgos.
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24. Se deberan tomar las medidas adecuadas para prevenir accidentes y lesiones relacionados o
producidos durante el tiempo de trabajo, minimizando las causas de los peligros existentes en la
practica y entorno laboral.

25. La totalidad de productos y servicios serdan suministrados cumpliendo los criterios de calidad y
seguridad especificados por contrato.

Los principios enunciados anteriormente, establecen un acuerdo de minimos no eximiendo al proveedor del
cumplimiento de obligaciones adicionales establecidas por la ley de las diferentes jurisdicciones en las
ubicaciones donde Cupa Group desarrolle su actividad y sea aplicable al contrato con el proveedor.

La compafiia podrad supervisar su cumplimiento realizando auditorias y verificaciones cuando estime
oportuno y deberd de velara por el cumplimiento continuado de los principios descritos, con la colaboracién
del proveedor de forma no intrusiva, y con absoluto respeto a la confidencialidad.

Cupa Group dispone en su web de un canal de denuncias externo para que tanto los proveedores como sus
respectivos trabajadores puedan comunicar conductas que supongan algun tipo de incumplimiento de los
principios.

La vulneracidon de estos principios podrd suponer el cese de la relacién contractual con Cupa Group, ademas
de otras consecuencias legales que su comportamiento pudiera tener en funcién de la legislacién vigente en
el pais en el que se cometa la infraccidn.

Se estableceran por parte de Cupa Group objetivos alineados con la politica de forma periddica que contaran
con seguimiento por parte del personal implicado en la implementacidn los mismos.

Javier Fernandez
CEO de Cupa Group
5 de mayo de 2026
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